ON BILGILENDIRME FORMU VE SiPARIS OZETI

1. ARACI HiZMET SAGLAYICI (SIRKET) BIiLGILERI

Unvani: GETRIDE TURIZM VE SEYAHAT ACENTELERiI ANONIM SIRKETI

Mersis No: 0394142979200001

Adres: GUZELYALI MAH. 3040 SK. PEKSEN APARTMAN NO: 3 iC KAPI NO: 4 ATAKUM/ SAMSUN
iletisim / Destek: +90850 255 8080 / +90850 255 0280 / getrideturkiye@gmail.com

2. ALICI (KULLANICI) BiLGILERI

Adi Soyadi / Unvani: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.
Kimlik / Pasaport No: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.
iletisim Bilgisi: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

3. SOZLESME KONUSU HiZMET VE FiYATLANDIRMA

isbu formun konusu, Kullanici'nin GetRide.tr'ye ait mobil uygulama veya web sitesi {izerinden talep ettigi
randevulu yolcu tasimaciligi aracilik hizmetine iliskin temel niteliklerin ve toplam fiyatin Mesafeli S6zlesmeler
Yoénetmeligi (Madde 5) geregince bildiriimesidir.

Hizmetin Tlri: Randevulu Yolcu Tagimaciligi Aracilik Hizmeti

Kalkis Noktasi: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

Varis Noktasi: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

Seyahat Tarihi: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

Randevu Saati: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

Arac Tipi / Yolcu Sayisi: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

Ek Talepler: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR.

TOPLAM HiZMET BEDELI: SISTEM UZERINDEKI BILETTE MEVCUTTUR. (KDV ile otoyol, kdpril, otopark
vb. gecerli tim Ucretler dahildir.)

4. IFA VE ODEME SEKLI

Hizmet bedeli, randevunun onaylanmasiyla birlikte Kullanici'nin sisteme tanimli kredi/banka kartindan
((((GUVENLIK ICIN KARTIN SON 4 HANES| **** *** XXXX SEKLINDE AYARLANACAK))))) tahsil
edilecektir. Tagima hizmeti, Kullanici tarafindan belirlenen konum, tarih ve saatte, yasal yetki belgelerine
(D2, F tard vb.) sahip bagimsiz bir Tagiyici tarafindan ifa edilecektir.

5. CAYMA HAKKI iSTISNASI VE IPTAL/NO-SHOW KURALLARI

isbu hizmet, Mesafeli Sézlesmeler Yénetmeligi Madde 2/2-(h) bendi uyarinca "Yolcu Tasima Hizmetleri"
kapsaminda oldugundan, Tiketicinin 14 (on dért) glnlik kosulsuz cayma hakki bulunmamaktadir. Hizmet



iptallerinde ve gecikmelerde GetRide.tr'nin Kullanici Sézlesmesi'nde de yer alan asagidaki kurallari
gecerlidir:

Ucretsiz iptal: Kullanici, randevu saatine 12 saat kalana kadar islemi (icretsiz iptal edebilir ve tam iade alir.
Kismi Kesinti: Randevu saatine 12 saat ile 6 saat arasi bir stre kala yapilan iptallerde, toplam bedelin
%50'si "Planlama Kayip Bedeli" olarak tahsil edilir, kalan tutar iade edilir.

ladesiz iptal: Randevu saatine 6 saatten az kala yapilan iptallerde hicbir ticret iadesi yapiimaz.

No-Show (Gelmeme): Kullanici, randevu saatinde belirlenen konumda hazir bulunmahdir. Havalimani
karsilamalarinda; i¢ hat uguslarinda ugagin piste indigi andan itibaren 60 dakika, dis hat uguslarinda ugagin
piste indigi andan itibaren 90 dakika i¢erisinde KullanicI’'nin bulugsma yerine gelmesi zorunludur. Otel, adres
ve diger konumlarda ise randevu saatinden itibaren 15 dakika icerisinde hazir bulunulmalidir. Bu sirelerin
asllmasi halinde seyahat "No-Show" kabul edilir ve Uicret iadesi yapiimaz.

6. UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU VE YETKIiLi MAHKEME

Kullanici, igsbu hizmete iligskin tlketici islemi niteligindeki sikayet ve itirazlari konusunda her yil Ticaret
Bakanhgi tarafindan belirlenen parasal sinirlar dahilinde ikametgahinin bulundugu yerdeki Tiketici Hakem
Heyetlerine bagvurabilir. Parasal sinirlar asan tiketici uyusmazliklarinda ve isbu formun uygulanmasindan
dogacak ticari dahil her tirli hukuki uyusmazhgin ¢éziminde Tirk Hukuku uygulanacak olup, Samsun
Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

ONAY VE KABUL BEYANI

Kullanici, mobil uygulama izerinden "Odemeyi Tamamla" veya "Randevuyu Onayla" butonuna basarak; isbu
On Bilgilendirme Formu'nda yazili hizmetin temel niteliklerini, vergiler dahil toplam satis fiyatini, 6deme
seklini ve cayma hakki istisnasi ile iptal kosullarini okudugunu, anladigini ve bu sartlar dahilinde elektronik
ortamda gerekli onayi verdigini kabul, beyan ve taahhit eder.
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