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SEYAHAT ACENTASI/BOOKER/REZERVASYONCU ILE
SOFORLU ARAC TEDARIK VE PLATFORM
KULLANIM SOZLESMESI

1. TARAFLAR VE HUKUKI STATU

isbu Sézlesme (“S6zlesme”), bir tarafta yolcu tasimaciligi ve transfer hizmetini kendi musterilerine pazarlayan ve
satan Booker/ Acente/ Rezervasyoncu (bundan bdyle genel ad itibariyle “Acente” olarak anilacaktir.) ile diger ta-
rafta Acente’nin yonlendirdigi tasima islerini kendi mobil uygulamasi, yazilim altyapisi ve sistemine kayith bagimsiz
arag sahipleri agiyla organize eden GETRIDE TURIZM VE SEYAHAT ACENTELERI ANONIM SIRKETI (bundan béyle
“GetRide.tr” olarak anilacaktir) arasinda elektronik ortamda onaylanarak akdedilmistir.

2. TANIMLAR
2.1 Uygulama: “GetRide.tr”a ait olan ve “Acente”nin tasimacilik randevularini yénettigi mobil/web yazilimi.

2.2. Yolcu/Miisteri: Tasima hizmetini dogrudan “Acente”den satin alan ve faturasini “Acente”den alan gercek veya
thzel kisi.
2.3. Taslyici: Platform’un agina kayith olan, kendi araci ve personeliyle fiili tasimayi gergeklestiren bagimsiz 3. kisi
isletmeci.

2.4, Hizmet: “Acente” tarafindan satilan operasyonun, Platform tarafindan “Tasiyici” araciligiyla “Acente” adina ifa
edilmesinin saglanmasi.

3. SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sézlesme’nin konusu; Acente’nin miisterilerinden aldig transfer taleplerinin AP veya Platform (izerinden rezer-
ve edilmesi, bu taleplerin GetRide.tr tarafindan Platform agina kayith bagimsiz Gi¢lncu kisi Tasiyicilara ydnlendirilerek
ifa edilmesinin teknolojik olarak organize edilmesi ve taraflar arasindaki mali/hukuki iliskilerin diizenlenmesidir.

4, iSCI-ISVEREN iLiSKIiSININ REDDIi VE SGK YUKUMLULUKLERI

4.1. isbu Soézlesme, taraflar arasinda isci-isveren, ortaklik veya acentelik iliskisi kurmaz. “Acente”,
“GetRide.tr’nin hizmeti ifa ederken bagimsiz 3. kisi “Tasiyicilar’” kullandigini bilmekte ve kabul etmektedir.

4.2, Soférlerin idari, hukuki ve mali igsvereni Tagiyicilardir. “Acente”nin sofdrler Uzerinde hicbir igveren sifati bulunma-
maktadir. Soférlerin iscilik alacaklan, SGK primleri veya vergi yikimlUlUkleri nedeniyle “Acente”ye yoneltilebilecek
her turld talep, Platform araciligiyla ilgili Tasiyiciya ricu edilecek olup, Platform bu konuda “Acente”yi her turli hu-
kuki ve mali sorumluluktan ari tutmayi taahhiit eder.

5. ACENTE’NIN HAK VE YUKUMLULUKLERI

5.1. “Acente”, musterilerinden aldidi talepleri (tarih, saat, alinacak ve birakilacak lokasyon, yolcu sayisi, varsa evcil
hayvan durumu ve 6zel istekler vb.) “GetRide.tr” (izerinden zamaninda ve eksiksiz olarak sisteme girmekle yukimItdir.

5.2. “Acente”, yolculara karsi hizmetin saticisi ve ana muhatabidir. Hizmetin pazarlanmasi, tahsilatin yapilmasi ve
dogrudan musteri sikayetlerinin yonetimi “Acente”nin sorumlulugundadir.

5.3. Bilgi Aktarimi, Dogruluk Beyani ve Amaca Uygun Kullanim

5.3.1. “Acente”, rezervasyon olusturulurken “GetRide.tr” sistemine girdigi tim yolcu ve sefer bilgilerinin (ad-soyad,
iletisim numarasi, alinig saati, binis/inis noktasi, 6zel talepler vb.) tam ve dogru oldugunu beyan, kabul ve taahhit eder.

5.3.2. “Acente” tarafindan saglanan bu bilgiler, isbu s6zlesme konusu tasima hizmetinin eksiksiz ve sorunsuz bir
sekilde ifa edilebilmesi amaciyla, “GetRide.tr” tarafindan fiili tasimayi gerceklestirecek olan ilgili Taslyiciya iletilecek-
tir. iletilen bu bilgiler, Tastyici tarafindan miinhasiran tasima hizmetinin gerceklestirimesi amaciyla kullanilacak olup;
hizmetin ifasi disinda hi¢bir amagla (reklam, pazarlama, kisisel iletisim vb.) kullanilamaz.

5.3.3. “Acente”nin sisteme eksik, hatall veya gercege aykiri bilgi (yanhs saat, hatali konum, ulasilamayan telefon
numarasi vb.) girmesi nedeniyle yolcuya ulasilamamasi, hizmetin aksamasi, gecikmesi, iptal olmasi veya ek maliyet-
ler dogmasi halinde; bu durumdan kaynaklanan her tirlG hukuki, maddi zarar ve sof6ér bekleme/bos gecis Ucretleri
milnhasiran “Acente”nin sorumlulugundadir. “Acente”, kendi kusuru niteligindeki bu hatal bilgi girislerinden dolayi
“GetRide.tr” herhangi bir kusur atfedemeyecegini pesinen kabul eder.

5.3.4. Acente, sisteme girdigini yolculara ait kisisel verileri 6698 sayili KVKK’ya uygun olarak toplandidini; bu veri-
lerin tagsima hizmetinin ifasi amaciyla G¢iinci kisi konumundaki “GetRide.tr”ye ve fiili tagiyicilara aktarnlacagina dair
yolculardan yasal olarak zorunlu olan aydinlatma ve acik riza onaylarini eksiksiz aldigini kabul, beyan ve taahhit
eder. Acente’nin bu yikimlulugu ihlal etmesi nedeniyle idari, hukuki veya cezai bir yaptinmla karsilasiimasi halinde,
“GetRide.tr”un ugrayacagi tim zararlar ve d6demek zorunda kalacagi idari para cezalar ilk yazil talepte Acente’ye
rtcu edilir.

5.3.5. Misteri Bagaj Verilerinin Bildirim Sorumlulugu: Acente, miisterilerinden topladigi bagaj adedi ve valiz hac-
mi bilgilerini API veya Platform Uizerinden sisteme eksiksiz ve dogru girmekle yikiimlidir. Yolcunun sahada beyan
edilenden fazla veya secilen araca sigmayacak 6lciide bagajla gelmesi nedeniyle hizmetin aksamasi, iptal olmasi
veya ek arag tahsis edilmek zorunda kalinmasi halinde tim mali sorumluluk Acente’ye aittir. Bu nedenle tg¢lncu kisi
Taslyicilara 6denmek zorunda kalinan bos gecis veya bekleme maliyetleri Madde 7.5 (Gecikme ve Yaptinmlar) uya-
rinca veya Acente’nin giincel cari alacaklarindan sartsiz olarak mahsup edilir.

5.3.6. Ugus Verilerinin Dogrulugu ve Acente Sorumlulugu: Acente, musterilerine ait ugus bilgilerinin (ugus kodu,
inis/kalkis saati, tarih ve terminal) GetRide.tr sistemine tam ve dogru giriimesinden tek basina sorumludur. Acen-
te’nin sisteme eksik, hatali veya gergege aykir ugus bilgisi girmesi nedeniyle yolcuya ulagilamamasi, hizmetin ak-
samasl, gecikmesi veya iptal olmasi halinde; bu durumdan kaynaklanan her tirli hukuki, maddi zarar ve soférin
bos gecis/bekleme Ucretleri mlinhasiran Acente’nin sorumlulugundadir. Acente, kendi kusuru niteligindeki bu hatali
ugus bilgisi girislerinden dolayl GetRide.tr’ye higbir kusur atfedemeyecegini ve ilgili transfer bedelinin aynen fatura
edilecegini pesinen kabul eder.

5.3.7. U-ETDS Veri Giris Dogrulugu ve Cezai Sorumluluk: Acente; Platform veya APl entegrasyonu Uzerinden
sisteme yUkledigi tim yolcu, kimlik, pasaport, milliyet, glizergah ve sefer bilgilerinin, T.C. Ulastirma ve Altyapi Ba-
kanligi U-ETDS (Ulastirma Elektronik Takip ve Denetim Sistemi) mevzuatina tam uyumlu, eksiksiz, dogru ve gercek
oldugunu pesinen kabul, beyan ve taahh(t eder. Acente tarafindan bu verilerin hatali, eksik, ge¢ veya gercege aykiri
girilmesi nedeniyle; resmi makamlarca denetimler esnasinda fiili Taslyicr’'ya veya GetRide.tr'ye yansitilabilecek her
tlrld idari para cezasi, araca el konulmasi, men, gecikme, SLA ihlali veya yasal yaptinmlardan minhasiran Acente
sorumludur. S6z konusu veri hatasi sebebiyle GetRide.tr'nin veya is ortaklarinin ugrayacagi tim dogrudan ve dolayli
maddi zararlar ile 6denmek zorunda kalinan idari para cezalari, hicbir ihtar veya mahkeme kararina gerek kalmak-
sizin ilk yazili talepte Acente’ye aynen rlcu edilir ve Acente’nin giincel hakedislerinden veya bakiye alacaklarindan
dogrudan mahsup edilir. GetRide.tr’'nin acente tarafindan girilen verilerin yasal dogrulugunu kontrol etme veya de-
netleme yUkimliluga bulunmamaktadir.

5.3.8. Yolcu Kapasitesi Uyumu ve Fazla Yolcu Sorumlulugu: Acente, sisteme ilettigi rezervasyonlardaki yolcu
sayilarinin dogrulugundan ve segilen arag sinifinin kapasitesine uygunlugundan minhasiran sorumludur. MUsterilerin
(yolcularin) sahada beyan edilenden fazla kisiyle gelmesi ve bu durumun secilen aracin fiziki/yasal sinirlarini asmasi
halinde, Taslyici’nin fazla yolcularn reddetme veya seferi iptal etme hakki saklidir. Bu nedenle transferin ifa edile-
memesi durumunda rezervasyon bedeli Acente’ye aynen fatura edilir. Hatal kisi sayisi beyani nedeniyle Taslyici’'ya
veya GetRide.tr'ye yansitilabilecek her tiirlG trafik idari para cezasi ve ek operasyon maliyeti Madde 7.5 (Gecikme ve
Yaptirimlar) uyarinca veya Acente’nin gliincel cari alacaklarindan sartsiz olarak mahsup edilir.

5.3.9. Yabanci Uyruklu Yolcu Bilgileri, iletisim ve Roaming Sorumlulugu: Acente, yabanci uyruklu yolculara ait
pasaport numarasi, milliyet ve kimlik bilgilerini sisteme yasal mevzuata uygun sekilde tam ve dogru girmekle yukim-
li oldugu gibi; bu yolculara ait iletisim telefon numaralarini da uluslararasi ilke kodlar (Orn: +1, +44, +49 vb.) dahil
olacak sekilde eksiksiz ve glincel olarak girmekle miinhasiran yikimlidir. Yabanci yolcunun telefon numarasinin
sisteme hatali/eksik girilmesi, Ulke kodunun unutulmasi veya yolcunun telefon cihazinin Turkiye sinirlar igerisinde
uluslararasi dolasima (roaming) kapali, hlicresel verisiz veya ulasilamaz olmasi nedeniyle sofériin havalimaninda/
karsilama noktasinda yolcuya fiziken ulasamamasi durumu dogrudan Acente kaynakli No-Show (Gelmeme) olarak
kabul edilir. Bu senaryoda transfer gorevi iptal edilir, Acente’ye hicbir Ucret iadesi veya cari mahsup yapilmaz ve
hizmet fiillen gerceklesmis sayilarak tam bedel Uzerinden fatura edilir. Eksik veya hatali iletisim verisi girisi sebebiyle
yolcunun havalimaninda kalmasi dahil olusabilecek tim yolcu sikayetlerinin, tazminat taleplerinin ve itibar kayiplar-
nin tek yasal muhatabi Acente’dir.

5.4.1. Rezervasyon iptalleri ve iade Sartlan: Acente tarafindan Platform iizerinden olusturulan ve onaylanan re-
zervasyonlara iligkin olasi iptal veya degisiklik bildirimlerinin, planlanan hizmet (transfer/sefer) baglangi¢ saatinden
en az 12 (on iki) saat éncesine kadar Platform’a Uygulama Uzerinden veya yazil olarak iletiimesi zorunludur. Hizmet
saatine 12 (on iki) saatten daha az bir sire kala yapilan iptal bildirimlerinde, “Acente”nin Ucret iade hakki tamamen
ortadan kalkar. Bu durumda, hizmet fiilen gerceklesmis gibi kabul edilerek ilgili transfer bedeli “GetRide.tr” tarafin-
dan “Acente”ye aynen fatura edilecek ve hakedise yansitilacaktir. Ancak havayolu sirketlerinden kaynaklanan ve
resmi belgelerle ispat edilebilen ugus iptalleri, dogal afetler veya 2 (iki) saati asan ucak rétarlari bu 12 saatlik ceza
hikmUnUn istisnasidir. Bu gibi micbir durumlarda Acente durumu gecikmeksizin bildirmek kaydiyla, “GetRide.tr”
operasyonel imkanlar dahilinde transfer saatini ek bir ceza yansitmaksizin revize etmeye veya makul bir ¢ézim sun-
maya gayret edecektir.

5.4.2. Acente Miisterilerinin Ucus Gecikmeleri ve Kontrolii: Acente, sisteme girdigi rezervasyonlardaki ugus kod-
larinin dogrulugundan sorumludur. Uguslardaki rétarlar 12 saatlik ceza hikmnun istisnasi olsa da, ugagin fiili inis
saatinden itibaren ilk 45 dakikayi asan tUm sofér bekleme sireleri ile havalimani otopark maliyetleri Acente’ye aynen
yansitilir. Msterinin ugusunda 2 (iki) saati asan ekstrem bir rotar yasanmasi halinde, bu durum micbir sebep kap-
saminda “Iptal” olarak degerlendirilebilir veya GetRide.tr’nin o anki miisait arag kapasitesine gére yeniden planlanir.
Gecikme nedeniyle sistemdeki mevcut slrlclinin hizmeti ifa edememesi ve Acente’nin yeni bir arag tedarik edilme-
sini istemesi halinde, glincel tarife Uzerinden ek (cret (vade/ek sefer farki) tahsil edilebilir.

5.4.3. Acente Rezervasyonlarinda Ucus iptali Prosediirii: Acente tarafindan sisteme girilen havalimani karsilama
rezervasyonlarinda, havayolu sirketinden kaynaklanan ve resmi yollarla belgelendirilen ugus iptalleri durumunda,
Acente ilgili rezervasyonu saat kisitlamasina tabi olmaksizin licretsiz iptal edebilir. Bu senaryoda Acente’ye her-
hangi bir cezai bedel veya “Planlama Kayip Bedeli” yansitiimaz; varsa tahsil edilen tutar cari hesabina aynen iade
veya mahsup edilir. Acente, havayolu iptal bilgisini 6grenir 6grenmez ve her hallikarda ucagin planlanan inis saatin-
den once GetRide.tr sistemine yansitmak/bildirmekle yikimItddr.

5.4.4. Miikerrer Organizasyon ve Rezervasyon Yasagi: Acente tarafindan APl entegrasyonu, web sitesi veya
Platform Gzerinden ayni yolcu, ayni glizergah veya operasyonel olarak ¢akisan zaman dilimleri icin mikerrer (hatali/
cift) rezervasyon olusturulmasi yasaktir. GetRide.tr, arac blokajini ve sahadaki tasimacilarin magduriyetini énlemek
amaciyla, mukerrer oldugu tespit edilen organizasyonlar tek tarafll ve tazminatsiz olarak iptal etme hakkina sahip-
tir. Acente kaynakl mikerrer kayitlar nedeniyle tGgtncu kisi Taslyicilara 6denmek zorunda kalinan bos gecis veya
bekleme maliyetleri Madde 7.5 (Gecikme ve Yaptirimlar) uyarinca veya Acente’nin glincel cari alacaklarindan sartsiz
olarak mahsup edilir.

5.4.5. Operasyonel Arac Arizasi ve ikame Prosediirii: Transfer siirecinde meydana gelebilecek olasi ara¢ arizala-
rnda GetRide.tr, Acente’yi derhal bilgilendirerek sistem Ulzerinden ikame bir ara¢ ydnlendirmek icin gerekli operas-
yonel aksiyonlari alir. MUsait arag bulunamamasi nedeniyle transferin kismen veya tamamen ifa edilememesi halinde,
s6z konusu transfere iligskin organizasyon bedeli Acente’ye fatura edilmez, tahsil edilmisse cari hesabina/bakiyesine
aynen iade veya mahsup edilir. GetRide.tr’'nin ara¢ arizasindan kaynaklanan sézlesmesel tazminat sorumlulugunun
Ust sinin, ilgili tekil transfer icin Acente tarafindan 6édenen net bedel ile sinirl olup; Acente’nin kendi misterilerine
karsi karsiya kalabilecedgi itibar kaybi, tazminat talepleri veya dolayl ticari kayiplardan GetRide.tr sorumlu degildir.

6. GETRIDE.TR’NIN SISTEM YONETIMi VE HUKUKiI SORUMLULUKLARI

6.1. Beyaz Etiket (White-Label) ve Temsil: “GetRide.tr”, sistemindeki bagimsiz Tasiyicilarin ve soférlerin, hizmet
ifasi sirasinda Acente’nin marka imajina uygun, kurumsal davranis ve karsilama nezaketi standartlarinda hareket
etmesi icin gerekli sézlesmesel ve sistemsel yaptirimlari uygulamayi taahhiit eder. Soférler, Acente’nin imajini zede-
leyecek, yolcuda kafa karigiklidi yaratacak veya Tasiyici markasini 6ne cikaracak beyan ve eylemlerde bulunamaz.
Ancak resmi makamlar nezdindeki yasal bildirim sorumlulugu fiili Tasiyiciya ait olup; sahada bagimsiz hareket eden
Uclncl kisi soférlerin minferit kural inlallerinden dolayi “GetRide.tr”ye dogrudan kusur atfedilemez, bu ihlaller Mad-
de 6.4 (SLA) kapsaminda degerlendirilir.

6.2. Yetki Belgeleri ve Sigorta Denetimi: “GetRide.tr”, Platform agina kayith bagimsiz Taslyicilarin, Karayolu Ta-
sima Yoénetmeligi uyarinca yasal yetki belgelerine (Orn: D-2), zorunlu trafik ve ferdi kaza koltuk sigortalarina sahip
oldugunu kendi sisteminde denetlemekle yikimluddr.

6.3. isleten Sifati ve Kusur Sorumlulugu: 2918 sayili Karayollar Trafik Kanunu ve ilgili mevzuat kapsaminda, hiz-
mette kullanilan araglarin yasal “isleten” sifati ve soférlerin “adam ¢alistiran” sifati minhasiran fiili tasimayi gercek-
lestiren G¢lincl kisi Tasiyicr’lara aittir. “GetRide.tr”, taraflar arasinda yalnizca dijital altyapi ve organizasyon saglayan
araci konumda olup; seyahat esnasinda meydana gelebilecek trafik kazalar, G¢lnci kisilere veya yolculara verilen
maddi/manevi zararlar, trafik cezalari, belgesiz veya usulsiiz tasimacilik cezalar ile ¢evre kirliligi gibi durumlardan
dogacak hicbir hukuki, cezai ve mali sorumlulugu bulunmamaktadir. Olasi tim kusur ve isleten sorumlulugu bizzat
ve tek basina fiili tasiyiciya ait olup; “Acente”, bu tlr durumlarda asil muhatabin ilgili Tasiyici oldugunu, “GetRide.
tr’ye karsi herhangi bir tazminat, riicu veya hakedis mahsubu talebinde bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve
taahhit eder.

6.4. Hizmet Standartlar ve SLA: “GetRide.tr”, Tasiyicilarin randevu saatinden en az 15 dakika 6énce konumda ol-
masi kuralina, arag ici temizlik, kilik-kiyafet ve “GetRide.tr” Uzerinden GPS takip kurallarina uymasini saglayacaktir.
Bu kurallarin ihlal edildigi iddiasiyla bedel iadesi veya indirim talep edilebilmesi i¢in; ihlalin gergeklestiginin “Acente”
tarafindan somut delillerle (muUsteri sikayet kaydi, fotograf, video, yazisma vb.) kanitlanmasi ve durumun &grenil-
mesinden itibaren gecikmeksizin “GetRide.tra bildirilmesi zorunludur. ispat ve bildirim yUkimliliginin “Acente”
tarafindan usulline uygun sekilde yerine getiriimemesi halinde, ihlal iddiasina dayali iade veya ceza talepleri gecersiz
sayllacaktir.

6.5. Miisteri Bilgilerinin Gizliligi ve Veri Glivenligi
“Acente” tarafindan “GetRide.tr’nin kullanimi, rezervasyonlarin olusturulmasi veya hizmetin ifasi amaciyla “GetRide.

tr”a aktarilan, iletilen veya paylasilan her tirli yolcu, misteri ve kullanici bilgisi (ad, soyad, iletisim bilgileri, lokasyon
verileri vb.) bizzat “GetRide.tr” tarafindan tam bir gizlilik icinde sakl tutulacaktir.

7. MALI HUKUMLER VE FATURALASMA DUZENI

7.1. Musteri Tahsilati: MUsteriden tagima bedeli bizzat “Acente” tarafindan tahsil edilir ve faturasi musteri adina
“Acente” tarafindan kesilir. “GetRide.tr” veya Taslyici Arag/Sofdr, yolcudan higbir ad altinda nakit veya kredi karti
tahsilati yapamaz, bahsis talep edemez.

7.2. Fatura Diizeni: “GetRide.tr”, Uygulama izerinden “Acente”ye sundugu “Arag Tahsisi ve Organizasyon Hizmeti”
karsihginda, sistemde kayitli ve taraflarca mutabik kalinan hakedis tutar Gzerinden “Acente”ye fatura kesecektir.
Vergi mevzuati geregi (varsa) KDV tevkifatl yikimldlUklerine uyulacaktir.

7.3. Odeme Vadesi: GetRide.tr tarafindan diizenlenen organizasyon hizmeti faturalarinin bedelleri; Acente’nin plat-
form kayit esnasindaki secimine goére ya ilgili transferin onaylandigi/planlandi§i an pesinen ya da taraflar arasinda
mutabik kalinan cari hesap yénetim modeli cercevesinde faturada belirtilen son 6deme tarihinde Havale/EFT yoluyla
d6denecektir.

7.4. Seyahat Esnasindaki Ek Durak Taleplerinin Faturalandiriimasi: Acente musterilerinin (yolcularin) transfer
esnasinda soférden talep edecegi rezervasyon disi ek durak, ara ugrak noktasi veya glizergah degisikliklerinin ifa
edilmesi sofdriin onayina baglidir. Sofér tarafindan kabul edilen ve fillen gergeklestirilen bu ek duraklara iliskin me-
safe/sure bazl ek organizasyon bedelleri, GetRide.tr tarafindan Acente’ye aynen yansitilir ve Madde 7.3 uyarinca
hakedis periyodunda Acente’ye fatura edilir.

7.5. Ticari Temerrit Faizi ve Gecikme Yaptinmlarn: Acente’nin isbu Sézlesme, API rezervasyonlari veya hakedis
periyotlar kapsaminda GetRide.tr tarafindan usuliine uygun olarak diizenlenen fatura bedellerini belirtilen vadede
kismen veya tamamen ddememesi halinde; gecikilen her gin icin vade (son édeme) tarihinden itibaren, herhangi
bir intarname, ihbar veya mahkeme kararina gerek kalmaksizin Turk Ticaret Kanunu (TTK) uyarinca ticari islerde uy-
gulanan en yiiksek ticari temerriit (avans) faizi oraninda gecikme faizi isletili. Odemede meydana gelen gecikmenin
3 (l¢) is glinlini asmasi halinde GetRide.tr; Acente’nin API entegrasyonunu, platform erigimini ve rezervasyon ek-
ranlarini higbir 6n bildirim yapmaksizin ve tazminat ddemeksizin tek tarafli olarak askiya alma (kapatma) ve mevcut/
planlanmis transferleri iptal etme hakkina sahiptir. Geciken alacaklarin tahsili icin baslatilacak olasi adli/icrai takip
sireclerinde dogacak tim yargilama giderleri ve vekalet Ucretleri Acente’ye aittir.

8. MUSTERIYi SAF DISI BIRAKMAMA (BYPASS YASAGI) VE CEZAi SART

8.1. Karsilikh Bypass (Saf Disi Birakma) Yasag:: Taraflar, isbu sdzlesme iliskisi ve altyapi kullanimi sayesinde
bilgilerine eristikleri, tanistiklari veya ticari iliski kurduklar diger tarafin is ortaklarini (Acente icin: Taslyici firmalar ve
sofdrleri; “GetRide.tr” icin: Acente’nin son kullanici/yolcu musterilerini) s6zlesme siresince ve sézlesmenin sona
ermesinden itibaren 2 (iki) yil boyunca hicbir sekilde saf digi birakmamayi (bypass etmemeyi), haricen dogrudan veya
dolayh olarak ticari/tagsimacilik iliskisi kurmamayi karsilikl olarak kabul ve taahhit ederler.

8.2. Acente’nin ihlali Halinde Uygulanacak Cezai Sart: Acente’nin Madde 8.1’de diizenlenen bypass yasagini ihlal
ettiginin; “GetRide.tr” sistemi Gzerinden eslestigi bir Taslyici veya soférle “GetRide.tr”1 aradan cikartarak dogrudan
dogruya veya UclncU kisiler araciigiyla dolayl olarak transfer/tasima iligkisi kurdugunun tespiti halinde; Acente,
“GetRide.tr’ye her bir ihlal (her bir tekil transfer veya bypass edilen her bir arag/sofér iligkisi) basina, ihlale konu faa-
liyetin piyasa rayi¢ bedelinin veya “GetRide.tr” sistemindeki en ylksek transfer tarifesinin en az 5 (bes) kati tutarinda
cezai sartl, ilk yazili talepte nakden ve defaten 6demeyi kabul, beyan ve taahh(t eder. Ayrica “GetRide.tr”un bu ihlal
nedeniyle ugradigi her trli ciro, itibar ve ticari kar kaybina iliskin fazlaya dair tazminat haklari saklidir.

8.3. Taslyici/Sofor Kaynakli ihlallerde «GetRide.tr»un Sorumluluk Sinirt: ihlalin, Acente’nin iradesi disinda tama-
men Taslyici veya soférin tek tarafli bypass girisimi (kartvizit verme, harici fiyat teklif etme vb.) nedeniyle gercekles-
mesi ve Acente’nin bu durumu derhal “GetRide.tr”a bildirmesi halinde, Acente’ye ceza uygulanmaz. Bu senaryoda
“GetRide.tr”, ilgili Taslyicly1 derhal sistemden uzaklastiracak ve Taglyicl S6zlesmesi tahtinda Tasiyicidan tahsil ede-
cegi 5 katl cezai sart tutarini, tahsil edildigi élclide Acente’ye tazminat olarak aktaracaktir. Sonradan kurulacak olan
Taslyici-Acente iliskisinden dogacak olan hukuki sorumluluklardan “GetRide.tr” sorumlu degildir.

9. SURE, FESIH VE UYUSMAZLIKLAR

9.1. isbu Sézlesme elektronik ortamda onaylandigi/imzalandidi tarihte yirirliige girer ve 1 (bir) yil gegerlidir. Stire
bitiminden 30 glin 6nce yazili olarak feshedilmezse ayni sartlarla birer yillik strelerle uzar.

9.2. Taraflar, ifa dolayisiyla elde ettikleri musteri verilerini KVKK kapsaminda gizli tutmakla ve tglnci kisilerle pay-
lasmamakla yakumltddr.

9.3. Mucbir Sebep ve Karsilikll Sorumsuzluk: Taraflarin isbu sdézlesmeyi imzaladidi tarihte 6ngéremedigi ve engel-
leyemedigi; dogal afetler, savas, terdr eylemleri, genel grev, salgin hastaliklar, sinirlarin veya hava sahasinin kapatil-
masi, ucuslari engelleyen kitlesel meteorolojik olaylar ile resmi makamlarin yasaklayici idari kararlar micbir sebep
sayilir. Mlcbir sebep nedeniyle rezervasyonlarin iptal edilmesi veya API entegrasyonunun ¢alismamasi durumunda
taraflar s6zlesmeyi ihlal etmis sayllmaz ve birbirlerinden tazminat, ciro kaybi veya cezai sart talep edemez. Micbir
sebep nedeniyle gerceklestiriiemeyen transferlerin bedelleri Acente’ye aynen iade veya mahsup edilir.

9.4. Uyusmazliklarda Tiirk Hukuku gecerli olup, Samsun Mahkemeleri ve icra Daireleri yetkilidir.

isbu sézlesme, taraflarin serbest iradeleriyle, elektronik ortamda tanzim ve tevsik edilmis olup,
taraflarca elektronik ortamda imzalanmak suretiyle gecerlilik ve yiirtirliik kazanmistir.



